
Objednávky vráceny na výše uvedenou adresu budou po přijetí přesměrovány na naši centrálu 

na Slovensku. O refundaci Vás budeme informovat do 10 dnů od obdržení Vaší vrácené objednávky. 

 
 
 

DATUM OBJEDNÁVKY ČÍSLO OBJEDNÁVKY JMÉNO ZÁKAZNÍKA 

   

 
 

OBJEDNALI STE 
 

NÁZEV PRODUKTU VELIKOST ČÍSLO DŮVODU ZVOLTE KÓD DŮVODU VRÁCENÍ 

   
1. model mi nesedí 

2. nesprávna velikost 

3. objednal(a) jsem více položek na 

vyzkoušení 

4. brýle se mi nelíbi 

5. doručen nesprávny model 

6. doručen poškozený balík 

7. vadný/poškozený produkt 

8. jiný 

   

   

   

   

   

   

   

 
 

FORMULÁŘ PRO VRÁCENÍ 

Rozhodli jste se vrátit Vaši objednávku? 

Udělat tak můžete po dobu 30 dnů od jejího doručení. Stačí, když vyplníte tento formulář a pošlete 

nám ho zpět spolu s brýlemi v původním stavu, tak jak Vám byly doručeny. 

Pro zobrazení našeho Průvodce vracením zboží prosím navštivte: 

www.eyerim.cz/help/returns/ 
 

Více informací o tom, jak správně vyplnit náš formulář pro vracené naleznete níže: 

 
1. Do tabulky výše uveďte názvy položek, které vracíte. 

2. Vedle položek vyberte jedno z čísel značících důvod navrácení zboží. 

3. Opatrně zabalte brýle a odešlete je na níže uvedenou adresu: 

 

Expandeco – EYERIM 

Tř. 3 května 910 

763 02 Zlín-Malenovice 

Česká republika 
 
 

Z bezpečnostních důvodů Vás v případě platby na dobírku, prosíme o zaslání Vašich bankovních 
údajů v medzinárodní formě (IBAN a SWIFT) na emailovou adresu kontakt@eyerim.cz 

 

http://www.eyerim.cz/help/returns/
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